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GPS-мониторинг 
способен не только 
следить и ловить
На рынке GPS-монито-
ринга веют новые вет-
ры. Наряду с произво-
дителями грузовиков 
данную услугу на рын-
ке могут предложить и 
независимые предпри-
ятия. 

На подходе новые спутни-
ковые технологии, и услу-
га мониторинга уже больше 
не сосредоточена на одном 
лишь отслеживании топлив-
ных краж. Инновациям на 
рынке транспортной телема-
тики всегда сопутствовали 
сравнительно высокие цены 
на оборудование и услуги. В 
роли главных «застрельщи-
ков» в этой области выступа-
ли производители грузови-
ков, которые создавали кон-
кретную систему (например, 
Volvo Dynafleet или Mercedes 
Fleetboard) именно для сво-
их собственных нужд. К на-
стоящему моменту практи-
чески в каждом государстве, 
в зависимости от величины 
рынка, имеется от трёх до де-
сяти серьёзно воспринима-
емых провайдеров, которые 
конкурируют с системами 
от производителей грузови-
ков прежде всего в плане бо-
лее низкого ценового уров-
ня и более открытой плат-
формы программного обе-
спечения.

Первый толчок для приме-
нения мониторингового ре-
шения дало транспортным 
предприятиям получившее 
распространение в первой 
половине минувшего деся-
тилетия в Западной Европе 
(а во второй половине - в Вос-

точной Европе) недопустимо 
крупное потребление транс-
портных средств для соб-
ственного блага, просто рас-
точительство или глупость 
при его использовании (лож-
ные путевые маршруты). В 
государствах с советским 
прошлым к этому добави-
лась ещё и проблема кражи 
топлива. Услуги были скорее 
реактивными – занимались 
уже случившимися и про-
сто обнаруживаемыми про-
блемами.

Содержание 
услуги изменилось 
Сейчас можно заметить, что 
вся сфера деятельности изме-
нилась. Всё более конкурен-
тоспособными становятся те 
провайдеры услуги, которые 
фокусируют своё программ-
ное обеспечение не на поим-
ке лодырей да воришек, а на 
создании возможностей для 
повышения эффективности 
всего предприятия. В каче-
стве примера можно приве-
сти всё растущий спрос на 
более совершенные средства 
планирования и сотрудни-
чества. 

Вопросы, касающиеся то-
го, как попасть во все необ-
ходимые пункты назначе-
ния, тратя при этом меньше 
транспортных средств, кило-
метров и времени, как быть 
уверенным, что водитель 
оптимально использует до-
веренное ему транспортное 
средство, или как приме-
нить используемую услугу 
для блага своих заказчиков-
поставщиков, уже перешли в 
разряд повседневных.

Многие транспортные 
фирмы отказались от неког-
да обязательной рутины по 
замеру топлива в баках (что-
бы поймать водителей, пы-
тающихся заработать при-
бавку к зарплате), посколь-
ку поняли, что инвестиции 
в эффективность в конечном 
итоге окажутся гораздо более 
результативными. 

Простой пример: если 
«слив» топлива в одном ка-
лендарном месяце доходит 
до ста литров (200-300 не-
пройденных километров), 
то в общем количестве расхо-
да-километража это составит 
максимум 3%. На этом эф-
фективность мер по профи-
лактике топливных краж за-
канчивается. В то время как 
потенциал, скрывающийся 
в более рациональном пла-
нировании, шлифовке ме-
ханизмов управления и бо-
лее эффективном управле-
нии, в 3-6 раз выше. Наряду 
с ценностями, измеряемы-
ми в денежном выражении, 
в Западной Европе уже ста-
ла тенденцией т.н. «зелёное 
мышление», которое в пер-
вую очередь подразумевает 
сокращение вредных выбро-
сов от транспортных средств, 
а если брать в широком смыс-
ле, то уменьшение расхода 
топлива. 

Хотя определённую роль 
в этом могут сыграть и про-
вайдеры GPS-услуги, всё же 
основная работа ложится на 
производителей транспорт-
ных средств.
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Новые GPS-устройства способны не только отслеживать 
топливных мошенников, но и помогают фирмам 
организовать работу на более эффективном уровне.

В мае 2010 года Евро-
пейская комиссия 
доработала поста-

новление об освобождении 
членов групп предприя-
тий от обязательств, пре-
пятствующих конкурент-
ной борьбе. Постановле-
ние это касается продажи 
и технического обслужи-
вания автомобилей. Так-
же оно позволяет незави-
симым дистрибьюторам 
внутри Европейского со-
юза предлагать альтерна-
тивные запчасти и обеспе-
чивает лучший доступ к 
технической информации 
фирм-изготовителей авто-
мобилей и комплектного 
оборудования (ОЕМ). В со-
ответствии с этим поста-
новлением, смазочные ма-
териалы также относят-
ся к категории запчастей.

 В прошлом году Евро-
пейская комиссия опу-
бликовала постановле-
ние с запутанным назва-
нием: «Дополнительные 
разъяснения о вертикаль-
ных соглашениях по ку-
пле-продаже и ремонту ав-
томобилей, а также про-
даже их запчастей» (ре-
гламент №461/2010). 

Основной идеей яв-
ляется то, что ограниче-
ния, которые налагают 
многие фирмы-изготови-
тели (ОЕМ) на свои зап-
части, недействитель-
ны. Это касается и сма-
зочных материалов.

Подытожив сказан-
ное, имеем: в странах Ев-
росоюза запрещено обя-
зывать потребителя к ис-
пользованию запчастей 
определённого произво-
дителя, например произ-
водителя смазочных ма-

териалов, если его до-
ля рынка больше 30%. 

Отныне производитель 
транспортного средства 
может давать только про-
стые рекомендации, но не 
предписания. В руковод-
стве по эксплуатации мо-
гут быть приведены толь-
ко минимальные требова-
ния. В случае моторного 
масла это, например, API, 
ACEA и/или нормы про-
изводителя. Потребитель 
может применять сма-
зочный материал на свой 
выбор, при условии, что 
выбранный смазочный 
материал выполняет соот-
ветствующие требования. 

Новым является ещё 
и то, что фирма-изго-
товитель (OEM) долж-
на доказать, что кон-
кретное моторное мас-
ло или смазочный ма-
териал не соответствует 
его спецификациям.

Постановление также 
позволяет независимым 
производителям смазоч-
ных материалов постав-
лять смазочные матери-
алы в мастерские в ка-
честве продуктов «Servi-
ce-Fill». Это касается и 
гарантийного срока: га-
рантия не должна зави-
сеть от использования 
определённых продуктов.  

Помимо этого произ-
водители автомобилей не 
имеют права считать не-
действительной гаран-
тию, если техническое 
обслуживание и ремонт 
производились в незави-
симых мастерских, а не 
в тех, которые предпо-
читает производитель.
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В соответствии с новым поста-
новлением, производитель авто-
мобиля не может обязать клиента 
использовать один определённый 
смазочный материал  

Новые 
направления 
технологии 
мониторинга

Открытость 
и гибкость 
платформы 
программного 
обеспечения

� GPS-услуга должна 
быть в состоянии взаимо-
действовать с инфосисте-
мами клиента или даже 
клиентов клиента, то есть 
уметь считывать отту-
да путевые листы и снаб-
жать водителей данными 
по маршруту.

Освоение и 
интеграция новых 
спутниковых 
технологий

� В скором времени нам 
придётся забыть о сокра-
щении GPS, а точнее вы-
учить наряду с ним на-
звания ещё двух-трёх си-
стем: российской Glonass 
(GN SS), создаваемой в Ев-
ропейском союзе Galileo и 
китайской Compass.
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