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Vale midrdeoli
pohjustas
terava konflikti.

Oli vois 1dhkuda
kallid seadmed

PIRET REIL JAN
pired relianesar imovan

Madrdedlide fris on puhlenud erakordne komnt-
likt, mis sal algnse sellest, kul Saksa omanike-
ga sur Glimiiija Addinol lasi testida temak pi-
kaaegse kliendi tile 1bémd Hord en Grupi dlisid.
Proovid nditasid, et Norden Grupp miiis kliendile,
Tanavapuhasiuse ASile, oli, mis ei vastanud luba-
twd kvaliteedile, Olukord moutes eriti teravaks, ki
hiljuti purunesidvaidhesalost #i kasutanud Tana-
vapuhastuse ASi kallid seadmed.

Totali dlisid maale toov Norden Gropp on kil
juba Tanavapuhastusele kompenseerinod olide
viljavahetamise kulod, koid peab Addinoli kai-
tumist siiski thepoolscks ja subjektvseks tege-
vuseks, mille cesmark voib olla Morden Grupi an-
huvide kahjustamine.

Vaatame sindmusi ldhemalt. Morden Grupp
meelitas tinavue aasta alguses dle Addinoli klien-
di- Tinavapuhastuse A5E Addinoli midgijuhi Kai-
do Ktetibi sonul oli Morden Grupd hinnapakkumine
ebareaalselt soodne ning suurtest hinnakaaridest
timgitud kahtlus j3i teda kummitama.

Enop ofsustas secpeale kokkuleppel Tinava-
puhastuse A% juhi Vello Kingiga votta konkuren-
di olidest proove, et konitrollida nende Gli vasta-
vustarvete] ndidatud oli kvaliteedile. Tegemistoli
lahtise oliga, mis tarniti TAnavapuhastusele suur-
tes tilnnides,

Juba tiinnide visuaals=lvaathese] pani Kodpen-
da sinul imeks, et konkurendi mitdod, kigade
jargl tuntud Totali brandi hiidravlikaddi tinnid

[} Misonmis
Norden Grupp 00U

Toob maale ja mbob pea-
miselt Totali ja EF maarde-
aineid.

ASUTATUD 1998. aastal
OMANIK Aivar Saidla
SUUREMAD KLIENDMD &tte-
vidtte kodulehekolje amdme-
tel Amserv Auto AS, Catwees
00, Mustakiv Auto AS, ABC
Motors AS, Ascar AS
TULEMUSED 20711

kaive 2.1 min eurot,

kasum ligi 90 000 eurct,
kasvas oluliselt, nt kaive suu-
renes aastaga 67%.

ToOTAIAID 2011: keskmiselt 4

Addinol Lube 01l OU
Moob emafirma toodetayvaid
Addinoli maardeaineid Balti
rilkides, Soomes, Rootsis, Ve-
nemaal, Ukrainas, Valgewe-
nes, Bulgaarias ja Moldovas.
ASUTATUD 1997 azstal
OMANIK 5aksamaa ettevote
Addinol Lube Ol GmbH
TULEMUSED 20900 2001:

kairve 13,2 min eurot,

kasum 0.6 min eurot
TOOTAIAIR 201002011
keskmiselt 33

olid korrektselt margistamata, info oli tinnidele
kritseldamid markeriga.

Kodp wittis jaanuaris-veehruaris erinevatest
Morden Grupi tarmitud tinnidest Tallinnas ja Tar
tus oliproovid ja saatis need Saksamaale soliu-
matusse dlilaborisse Qilcheck. Tegemist on fun-
tud rahwvusrahelise dlilaboriga, mis pole Addino-
liga seotud,

Oliproovid polondkorras. Mord en Grupi middded
olide testimise] selgus, et mitie dkski proov ei ol
nud korras. (lideviskoossusindeks, mis pidanuks
paberite jarei olema minimaalsele 140, oli proovi
e andmete]l umbses 100,

See tdhendab, ef kiige kvaliteetserma HVLFE-

klassi ali asemnel oli tegemist madalama kvalitee-
diga HLP-klass dliga. Lisaks ei vastanued arvete]
ndidated toote nduetele hidraulilasli viskoos-
115 30 kraadi juures ehk 4li oli vedelam kui pabe-
rites lubatud.

Mida kirgem on viskoossusindeks, seda roh-
kem kannatab Gli madalat ja kfrget temperatour,
Addinoli mibkzijuhi Kook sdnul on kallima HYVLP-
klassi ja odavama HLP-klassi 6lide hinnavahe 20-
30 protsent, “HLP-5li on paljuvedelam cza tah sa-
mu koormust,” nentis Kaop.

Morden Grupilt vaidlusaluse oli ostood Tina-
vapuhastuse A% juhi ja Ghe omaniku Vello Kingi
sfinul seisavad tal ees phsised 1abirdskimised Nor-
den Grupiga, kuna ettevitie kahe vaakumimuri

ADDINDLI
gl

Juht Kaido
Kédp koos
proovidega,
millle whttis
konkurendl
Norden Grupd
lidest.

FOTO: ANDRAS
HRALLA

Norden GCrupi cmamnik ja jubt
Aivar Saldla polnud néus jub-
tumit sisuliselt kommentes-
rima, kuna & pea konkurendd

Esiteks, proove o votmued sk
tumaiu ja ralwusyaheliselt fun-
nustatud ekspert, vaid konko-
rent, markis Saidla.

Teiscks, proovide viija ja ar-
vamuse andja isikud on erine-
vad. “Me ju e tea, kuidas proo-
vid vdeti, millest need viet, ter-
ve menetlus on tehitud sisuliselt
varjamlt ja seega erapoolikult,”
sonas Saidla.

Kolmandaks, proovide woe
misse 1 kaasatud Morden Grop-
pi kui otseselt seotud isikut.

Meljandaks, ka arvamuse
andmisse ei kaastaud Norden
Gruppi, mis n3itab 5aidla so-
nuel, et arvamus e saa olla asja-
kohane

Olitoodete mittevastavust
saab hnrastada dksnes ralnros

tnitepumbad ja hidromootorid on purenened ja
see pole oday 1ibu- tekkined kahju suurusjark on
paarkimmend tuhat curod.

MNorden Grupp oli kohe ndus Tanavapuhasioe-
sele lide vahetust kompenseerima. “Kuid see on
alles algpus, sest suuremn arveteklaarimine seisab
veel ees,” nentis Kink, kes ei vilista vajaduse] ka
kohtwvaidlust.

“Sada protsenti kindlalt ci saavaita, of pumpa-
de-maotorite purunemise pohjustas Morden Gre
pilt ostetud 6li, kill agaviitavad sellele Eesti ja Soo-
me cttevieie masing- ja hivdraulikahoolduse spek
sialistid ja loomulikult hitdraulikadli analiisi m-
lemused,” nentis Kink.

Ta selgitas, et masinad 1dbisid tabrel pohjaliku

Norden Grupp:
proovid voeti varjatult

vaheliselt unnustaod proovide
vidmise menethase pohial, teatas
Saidla. “Kusjuures asjasse puu-
tuvad isikud peavad olema selli-
sesse menethysse pidevalt kaasa-
twed," raskis Saidla.

Saidla kinnitas, et Norden
Grupi mikidavad olid vastavad
nouctele ja standarditele,

Addinol el néustu krifiikaga.
Addinoli madgijuht Kaido KEoop
selpitas, ot proovidvoet Norden
Grupi mitddod olidest kliendi,
Tainavapuhastuse ASi juhi Vel
o Kingi juuresolekul, proovide
virtmine jEddvustati ka fotode-
le. “A-proovid laksid laborisse
ja B-proovid on siiani avamata
kliendi k3es. Kui Morden Grupp
s ib, siis saab need proovid sa-
muti avada jalasta testida kaswoi
mujal laboris,” markis Koop. Ta
toomitas, et pohjus, miks konku-
rendi toodetest Gliproovid whe-
i ja tulemused avalikustati, on
souw aidata kaasa ausale konku-
rentsile ja klientide harimisele,

99 Kui Norden Grupp soovib,
siis saab need proovid samu-
tiavadajalastatestidakas
voimujal laboris.

Addinoll mbgljuht Kaldo Kétp vastuseks Norden Grupl krittkale

hooldusremondi, pdrast mida kasutati neis ainult
Morden Grupilt osteted hodraulikaili,

Hlent sal Sppetunni. Kingi sonul pole talle veel
teada, miks dleiildse mididi neile vale ali ja selgi-
tuse saamist peab ta oluliseks. “Eksimine oninim-
lik, aga kui see oli pahatahtlik, 13heb asi ikkavaga
kurjaks,” iitles ta. Kohtumine Morden Grupi esin-
dajatega on parast seadmete purunemist wmbes
kolm nadalat edasi likkunod ning scisab alles ces.

Kink nentis, et Gppis juhtumost seda, of ilmsel
fuleb ka dlisid tulevikus enne kasutamist testida,
nii nagu nad lasevad juba pracgu testida nditeks
erinevaid kloriide, et konirollida nende vastavust
tarnija esitatud sertihkaatidele.




