Maardeolide aris
puhkes erakordne
konflikt (15)
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Konflikt m3ardedlide aris sai alguse
sellest, kui Saksa omanikega suur
dlimiilja Addinol lasi testida temalt
pikaaegse kliendi Lle 166nud

ity Médrdedlizid midvad Norden Grupp ja
Norden Grupi olisid. Addinol péarasid Ténavapuhastuse AS|
parast voideldes till
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Proovid naitasid. et Norden Grupp muis kliendile, Tanavapuhastuse
ASile, i, mis ei vastanud lubatud kvaliteedile. Olukord muutus eriti
teravaks, kui hiljuti purunesid vaidlusalust 6li kasutanud Tanavapuhastuse
ASi kallid seadmed. Kirjutas Aripasy.

Totali lisid maale toov Norden Grupp on kill juba Tanavapuhastusele
kompenseerinud dlide véljavahetamise kulud, kuid peab Addinoli kaitumist
siiski Uhepoolseks ja subjektiivseks tegevuseks, mille eesmark vdib olla
Morden Grupi arinuvide kahjustamine.

Norden Grupp meelitas tanavu aasta alguses Ule Addinoli kliendi —
Tanavapuhastuse ASi. Addinoli midgijuhi Kaido K6obi sénul oli Norden
Grupi hinnapakkumine ebareaalselt soodne ning suurtest hinnakaaridest
fingitud kahtlus jai teda kummitama.

Koop otsustas seepeale kokkuleppel Tanavapuhastuse ASi juhi Vello
Kingiga vitia konkurendi dlidest proove, et kontrollida nende 8li vastavust
arvetel naidatud &li kvaliteedile.

Norden Grupi middud dlide testimisel selgus, et mitte Gkski proov ei olnud
korras. Olide viskoossusindeks, mis pidanuks paberite jargi olema
minimaalselt 140, oli proovide andmetel umbes 100.

See tahendab, et kdige kvaliteetsema HVLP-klassi 0li asemel oli tegemist
madalama kvaliteediga HLP-klassi dliga. Lisaks ei vastanud arvetel
naidatud toote nduetele hidraulikadli viskoossus 40 kraadi juures ehk &li
oli vedelam kui paberites lubatud.

Addinoli mudgijuht Kaido Kodp toonitas, et pdhjus, miks konkurendi
toodetest dliproovid voeti ja tulemused avalikustati, on soov aidata kaasa
ausale konkurentsile ja klientide harimisele.

Pikemat lugu loe Aripasvast.




