Olid muutuvad iiha paremaks ja tihtsamaks, kuid paljud tarbijad alahindavad endiselt
potentsiaali, mis olides peitub.

Toode ja selle potentsiaal

Remondit66koda on esimene koht, kuhu Saksa autojuhid autoga seotud kisimustega
pbdorduvad. Nii on see ka mootoridli puhul. Uhe varske uurimuse kohaselt annab 84%
kusitletud remonditéékodadest oma klientidele regulaarselt ndu, kuidas valida diget
maardeainet. Shell Helixi tellitud uurimuse tulemused néitavad aga, et ainult igas teises
remonditddkojas soovitatakse kliendile kvaliteetset mootoridli, 48% kusitletud
remonditd6kodade omanikest ja juhtidest ei osuta veel Uldse seda tulusat lisateenust.

Seejuures on tegelikult kik Uksmeelel, et 6ige maéardeaine valik on vajalik sdiduki
optimaalseks t66ks. Seda arvavad eranditult kdik kisitluses osalenud vétmeisikud
s6ltumatutest ja volitatud remonditéokodadest. Kui kdrvale jatta tootjate tarnimisteenus, on
kdige tédhtsam kriteerium toote valimisel mootoridli kvaliteet. Remonditéékodades teatakse
nimelt vdga hasti, et madala kvaliteediga 6li kasutamisel on negatiivsed tagajarjed, nagu nt
kahjulikud Olisetted voi mootori ebapiisav kaitse. Ainult kimnendik kisitletud ettevotetest
pakub igal kohtumisel kliendiga paremat mootoridli. Ulejadanud remonditéékodades (42%)
osutatakse seda lisateenust ebaregulaarselt (vastused: ,vahetevahel® véi ,tavaliselt®).

Ra&gime naud eraldi ménedest toodetest:

[...]

ADDINOL Professional 0530 E6

Uus taisslnteetiline mootoriéli ADDINOL Professional 0530 E6 on spetsiaalselt arendatud
kilmale aastaajale iseloomulikeks ekspluatatsioonitingimusteks. Sellel SAE 5W-30
viskoossusklassi kuuluval Ultra-High-Performance diiselmootoridlil, mille pumbatavuse
piirtemperatuur on -35 °C, on suurepédrane voolavus madalatel temperatuuridel. Nii tagatakse
probleemideta ja mootoritele ohutu kilmkaivitus. Uus aastaringne 6li sobib suurtel
koormustel té6tavatele uusimatele diiselmootoritele. Oli vaga head hd6rdumisvastased
omadused tagavad vaikse kitusekulu.

Tolgitud katkend artiklist ,,Produkt und Potenzial” (ilmunud Saksamaal
autoremonditéékodade kataloogis NFZ Werkstattkatalog 2012)



