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TARBIJA Tarbijakaitseamet avas suhtluskeskkonnas Facebook oma lehekülje, 
kuhu saab postitada küsimusi, arutleda teemakohaste probleemide üle 
ning esitada kaebusi valesti käitunud ettevõtete kohta. 

KAIDO KÖÖP

Addinol Lääne- ja Kesk-Eesti 
müügijuht

Mootoriõli pakenditel 
ja tootelehtedel too-
dud andmed võivad 
esmapilgul tunduda 
arusaamatud, kuid 
see, kes tunneb kvali-
teediklasside ja litsent-
side reegleid, sooritab 
õige ostu.

Kui õlipakendil on näiteks kir-
jas «täissünteetiline», siis peab 
ka selle sisu olema täissüntee-
tiline.

Sõnamängud, nagu «vastab 
nõuetele», «ületab spetsifikat-
sioone», või loetelud autotoot-
jate nimedest ja spetsifikat-
sioonidest viitavad enamasti 
sellele, et õlitootjal puuduvad 
litsentsid või pole ta neid taot-
lenud. 

Ilusad sõnad ei loe
Vastasel juhul kirjutaks ta pa-
kendile täpselt, mis litsentsid 
tootel on. Ei loe ilusad sõnad 
või õlitootja optimistlik enese-
hinnang, vaid mootoritootjate 
a m e t l i k u d  l i t s e n t s i d  n i n g 
ACEA, API, JASO nõuete täit-
mine.

Litsentsid, mis kinnitavad 
kvaliteeti ja garantiid, pole su-
gugi odavad. Sadu tuhandeid 
eurosid maksvate testide kõr-
va l õl ide kont rol l i k s k at s e -
mootorites nõuavad autotoot-
jad (nt MB, BMW, VW, Volvo, 
MAN jne) litsentsitud õlide ni-
metamise eest oma nimekir-
jades päris kõva tasu. 

Nii pole mingi ime, et mõni 
väiksem õlitootja või paken-
daja , kes ostab alg materjali 
erinevatelt tootjatelt ja müüb 
neid oma kaubamärgi all, loo-
bub kallist litsentsist või tasu-
l i se st si s sek a nde st .  S el le ga 
kaasneb lisaks kohustus esi-
t a d a  t ä p s e d  a n d m e d  õ l i d e 
koostise kohta ja lisada sinna 
ka näidisproov.

Õlide ja määrdeainete 
kvaliteedi ja garantii ta-
gab vastava tootja kau-
bamärgiga müüdavad 
plommitud pakendid ja 
taarad. 

Hüdraulika õlide ostmise pu-
hul on esmatähtis õlide puh-
tus, õhu eraldumine (ei tohi 
vahutada) ja vastavus nõue-
tele (DIN, ISO, viskoossusin-
deks).

Transmissiooniõlid, töös-
tusõlid ja muud määrdeained 
p e avad va sta m a nä it udele , 

mis on märgitud pakenditel ja 
spetsifikatsioonides.

Õlide ja määrdeainete kva-
liteedi ja garantii tagab vasta-
va tootja kaubamärgiga müü-
davad plommitud pakendid 
ja taarad. 

Olen kokku puutunud juh-
tumiga, kus müüdi lahtiselt 
kliendi taarasse õli, mis pärast 
proovide tegemist ei vastanud 
müüja väidetud kaubamärgi 
tootele ega kvaliteedile.

Õli võib pärineda 
mustast vaadist
Selliste juhtude vältimiseks 
soov ita n suu remate ost ude 
pu hu l pöörduda ot se si s se -
tooja poole või vähemalt kü-
s i d a  te m a  k ä e s t ,  k a s  ko h a-
pealne müüja on neilt ostnud 
konkreetset toodet. 

Eriti tuleb tähelepanu pöö-
rata siis, kui suvalisest vaadist 
müüakse teile näiteks kvali-
teetset mootori- või hüdroõli. 
Keegi ju ei ruttaks ostma joo-
givett nõust, millele on kirju-
tatud «lahusti». 

Lahtise õli ostu puhul võib 
oht peituda ka taara puhtuses. 
Vaadi põhja võib olla sattunud 
kaltsujuppe, vett või liivatol-
mu. Välistatud pole isegi see, 
et suures garaažis on keegi en-
ne hoiustanud taaras näiteks 
vanaõli või hoopis mingit muu 
õli, näiteks on transmissioo-
niõli otsa valatud mootoriõli.

Euro tulles 
kadus kohus-
tus sularaha 
vastu võtta
Euro tulekuga kehtima ha-
kanud kord annab kauple-
jatele vabaduse sularaha 
vastu võtmast keelduda . 
Postimees kirjutab, et ra-
h a n d u s m i n i s te e r i u m i l e 
murekirja saatnud tarbija-
kaitseamet kardab, et et-
tevõtted hakkavad tekki-
nud võimalust ära kasuta-
ma, ja paneb ette seadust 
täpsustada. 

« M ü ü j a l  o n  k o h u s t u s 
võimaldada ostjal kauba 
või teenuse eest tasuda su-
l a ra h a s , »  k i r jut a b  Ta r t u 
Ülikooli tsiviilõiguse dot-
s e n t  M a r g u s  K i n g i s e p p 
oma tänavu ilmunud raa-
matus «Tarbijakaitseõigus 
Euroopa Liidus ja Eestis». 
S e d a  s e i s u koht a  k a l du b 
toetama ka terve mõistus.

Äsja tarbijakaitseametist 
rahandusministeeriumile 
läkitatud kirjast selgub aga, 
e t  e u r o l e  ü l e m i n e k u g a 
muutus Eestis olukord hoo-
pis vastupidiseks. 

Kaupmees võib sula-
rahas arveldada näi-
teks ainult ühes oma 
teeninduspunktis, 
aga teistes sellest 
keelduda.

Kuigi euro kasutusele võ-
t u seadu se s on k i r ja s ,  et 
kauplejad ja teenusepak-
kujad peavad vastu võtma 
korraga kuni 50 kehtivat 
eu romü nti ja pi iramatus 
koguses paberraha , võib 
kaupmees sularahas arvel-
dada näiteks ainult ühes 
oma teeninduspunktis, aga 
teistes sellest keelduda.

Kirjast selgub, et juba eel-
mise aasta 5. novembril saa-
tis rahandusministeerium 
laiali selgitusi, et sularaha 
vastuvõtu kohustus pole ül-
dine ja kaupleja täidab kõi-
ki nõudeid ka siis, kui võtab 
sularaha vastu vaid ühes 
oma tegutsemiskohas.

Tarbijakaitseameti pea-
direktori Andres Sooniste 
hinnangul võib sellise tõl-
gendu se jä rg i mõn i suu r 
kauplusekett otsustada, et 
võt a b o s t j ate lt  s u l a ra h a 
va st u ü he s maapo e s või 
ke e l du b  s u l a r a h a  v a s t u 
võtmast täiesti.

Tarbijakaitseamet rõhu-
tab kirjas ministeeriumile, 
et sellist tõlgendust ei to-
hiks seadus lubada, seetõt-
tu tuleb seaduse teksti täp-
sustada. (Postimees)

Õli olgu litsentsiga

KADRI TONKA

Et jäistel tänavatel 
püsti püsida, on kõi-
ge lihtsam paluda 
kingsepal kleepida ja-
latsi alla libisemist ta-
kistav tald või hanki-
da nagadega äravõe-
tavad kummitallad.

Paide kingsepp Ivar Avik 
ütles, et sel talvel on klien-
did sageli lasknud kinga-
de ja saabaste alla mustri-
list kummitalda kleepida. 
«See on pehmest kummi-
sest materjalist hästi vet-
ruv ja kahesuunalise süga-
va mustriga pooltald, mis 
takistab libisemist,» selgi-
tas ta. 

Selline lisatald maksab 
kaheksa kuni kümme eu-
rot paar.

On juba vana nipp, et 
ostetakse apteegist 
tavalist valget 
leukoplaastrit ja klee-
bitakse see talla alla.

Kui lisatalda ei taha, võib 
katsetada talla alla plaast-
ri kleepimist. «On juba va-
na nipp, et ostetakse ap-
t e e g i s t  t a v a l i s t  v a l g e t 
leukoplaastrit ja kleebitak-
se talla alla,» õpetas Avik. 

I n i m e s e d  o n  Av i k u l e 
rääkinud, et plaaster aitab 
hästi, kuid selle miinus on, 
et seda tuleb teha üsna sa-
gel i ,  se st plaa ster k u lub 
kiiresti läbi. 

Kolmas võimalus on os-
ta eemaldatavad nagade-
ga tallad, kuid Aviku tea-
da on need nii minev kaup, 
et kui neid Järvamaal kus-
kil ka on müüdud, siis ilm-
selt on paari päevaga ära 
ostetud. 

Sama kinnitas ka teine 
P a i d e  k i n g s e p p  S a mve l 
Manukjan, kes ütles, et va-
h e p e a l  o l i d  t a l  s e l l i s e d 
m ü ü g i s ,  k u i d  ä r a  o s te t i 
n e e d  u m b e s  n ä d a l a g a . 
Praegu pakub temagi või-
malust jalatsi alla libise-
mist takistavat lisatalda 
liimida.

Paide Invaru poe klien-
diteenindaja Õie Randma 
ütles, et poes oli nagadega 
taldasid saada, kuid täna-
vuseks hooajaks on need 
ot s a s .  R a nd m a s o ov it a s 
tellida selliseid taldu inter-
netist või kataloogidest.

Kuid nagadega äravõe-
tavate taldade puhul tuleb 
arvestada asjaoluga, et tih-
ti sobivad need vaid ilma 
kont s ade t a ja l a nõude le 
ning siseruumides on nen-
de ga l i i k uda e ba mu gav. 
«Kui jää peal hoiavad nael-
tallad hästi püsti, siis põ-
randal on nendega kõndi-
da libe ja peab olema väga 
et tevaat l i k või si i s kohe 
poe uksel tallad ära võt-
ma,» soovitas Randma.

Jalatsid saab 
libedakindlaks lisatallaga

Kingsepp Ivar Avik näitab, kuidas saab siledatallalise 
saapa muuta libedakindlaks. ANDRUS EESMAA

Amserv Auto Paide klienditeenindaja Lasse Randma kinnitab, et pakendile märgitud mootori-
tootjate litsentsid viitavad, et tegemist on kvaliteetse õliga. TIIT REINBERG

Määrdeainete kvaliteedi tagavad tootja 
kaubamärgiga müüdavad pakendid 


