Addinol: Neste, miks teed nii? Siin
ju su koduturg...
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"Mele ka arly el saa, miks ta nil teebl!? Siin oleks U nagu nende
loduturg. Mis nad siis dldse mdtlevad!? " imestas Addinol Mineralél
Marketing QU tegeviuht Tiina Suija Neste maérete sektori

Eestist ootamatu lahkumise dle,

Uhelt poalt on Suija sdnul selline lahkumine dsna tavaline maailma maarete midjate
osas. Ol ju ka eelmine aasta dsna vilets ja selle pdhjal tehakse jareldusi. Selles
tidttes pole Neste kiiturmine erakordne. Pealedi on ju selline koomale tdmburmine
nidd omane eeskatt multinatsionaalzetele suurfirmadele.

Teisalt aga on Eesti puhul terma kinnitusel tegemist ikkagi koduturuga ja siin jaab dhku
ootamatuse ning arusaamatuse tunne. "Meie ka aru gi saa, miks ta siis nii teehl’? Siin,
Eestis, oleks ju nagu ikkagi koduturg, emafirma on siingamas dle lahe... Mis nad siis
dldse matlevad?!" oli Suija hammelduses.

"Kui turg jaetakse diilerile, siis on see taganemise esimene tunnus. Tootja huwi jahtub.
Edasi ongi lahkumine," selgitas Suija firmakaitumise anatoomilist rusikareeglit.

Edasine oleneb diilerist.

Kes viiks alla diiler?

"Pidi tulerma keegi.." kaostis siinse Addinaadli juht.

Baltoil?

"Ei kinnita ega ldkka dmber" jai Suija diplomaatiliseks.

Mida tahendah Meste maarete sektori Eestist lahkumine Addinali jaoks?

"lIks tésine tegija lahkub. Edasine oleneb uuest tegijast. Meile on see viimalus
waadata, kuidas klientide rahulalu an, mida Meste kliendid nddd edasi arvavad. Oleme
wajadusel valmis oma toodet pakkuma," analidsis ta tulevikiku.

Edaspidine sdltub peale hinna, ka kvaliteedist, tarnete tasemest ja muustki, selgitas
Suija edaspidise kaitumise olulisi muoutujaid.

"Kliendid wdivad olla vaga tundlikud. VYastus wiib olla kies juba kolme kuuga " tddes ta
kawalalt.

kas Eesti on Addinoli koduturg, on ju teisalt emafirma suhteliselt kaugel Saksamaal??

"on kdll koduturg. Addinal an teinud oma |da-Euroopa keskuse ju Eestisse, oleme lda
ja Laane, venelaste ja sakslaste vahel. Meil klapib mdlema poolega,” selnitas Suija
varmalt. Pealedi on ju eestlased sakslastens ka kultuuruliselt pea kaheksa sajandit
seotud.



Suija seletusel an hovitay see, et dle ilma on trendiks, et suurfirmad annavad kaomale
tdmmates oma tegevusi dle diileritele. Kuid Addinolil on see kainud vastupidi: Yene
kriisi aegu 1998-1999 oldi Eestist 13htuvalt idaaladel ehk Venemaal, Ukrainas
esindatud diilerite kaudu. Seega olid kahjud vaiksemad, ehkki sealsed diilerid olid
dldiselt ausad. Wdd siis on suundumus totarfirmade poole, neid on Eestist itta
kerkinud ridamisi.

Yarreldes diileriga, on titarfirmaga asja ajamine lihtsam: on ju rahakott Ohine ja
usalduski palju sudrerm. "Kokkutdmbumisi on ka Skandinaavia poolelt, nimesid ma
himetada ei 5aa," lisas Suija saladuslikult,

Kas akki on ka Addinolil plaanis kokka tdmmata?
"Kindlasti mitte!" kostus Suijalt kaljukindel vastus.

"Iuulsin, et Meste maardemidgi meeskonnale oli suur uudis, etjarsku saadi
koondamisteated lauale. Meil nii ei ole," avas ta madrdemiddjate maailma tausta.

"2009. aastal Addinol ei koondanod Saksmaal Ohtegi todtajat" tdi ta esile Addinoli
erinevuse teistest maailma maardemadjatest eelmisel raskel aastal.

"Addinal an ja jdah siia turule veel pikkadeks aastateks )" teatas Suija kindlameelselt.
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